
 
 שאלות הבהרה והערותדו"ח 

 1155/2024מכרז מספר 
 

 

.. 

 והתקשרויות מכרזים רכש,אגף 

www.molsa.gov.il|  michrazim@molsa.gov.il  |אתר ממשל זמין - www.gov.il 
  ירושליםמגדלי הבירה, , 39רחוב ירמיהו 
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 לכבוד

 המציעים במכרז
 

 הבהרה והערות דוח שאלות
 

אספקת מכלול שירותי אבטחה  – 1155/2024מכרז מספר  :הנדון
 במחוזות ירושלים והדרום

  המכרז. במסמכי הרלוונטי לסעיף הפנייה תוך למכרז וכן הערות ההבהרה ותשובות השאלות להלן

 על וגוברות המכרז ממסמכי נפרד בלתי חלק מהוות, המציעים כל את מחייבות להלן המובאותוההערות  התשובות .1

 .במכרזהמובא  הנוסח

או ועדת המכרזים,  המשרדאין להסתמך על כל פירוש שניתן בעל פה או בכתב או בכל דרך אחרת על ידי מי מטעם  .2

ככל שניתן, בכל פורום או צורה שהיא. כל הפירושים וההבהרות הינם כמפורט במכתב זה בלבד ובמכתבי הבהרות 

מסמך זה ייחשב כחלק מתנאי המכרז, ויחולו עליו כל הוראות  נוספים שיישלחו מטעם ועדת המכרזים, ככל שיישלחו.

 המכרז הנוגעות למסמכי המכרז.

, כדי או הערה או לפרט כלשהו בשאלה או להערה כלשהי חסותה של ועדת המכרזים לשאלה כלשהיאין באי התיי .3

 , או כדי לשנות בדרך כלשהי את פרשנות תנאי המכרז.או המעיר להוות הסכמה להנחותיו של השואל

משפטי מוסמך, שאלות ותשובות הנוגעות לפרשנות של הדין, אין הן באות במקום ייעוץ הערות, ככל שיש במסמך זה  .4

 וכל המסתמך עליהן עושה זאת על אחריותו בלבד.

 יובהר כי אין נוסח השאלות המפורט להלן זהה בהכרח לנוסח בו השתמש השואל וכי לא בהכרח נענתה כל שאלה. .5

 אלא אם נאמר אחרת, לכל המונחים והמושגים האמורים במכתב זה תהיה הפרשנות כאמור במסמכי המכרז. .6

 תשובות שאלה/הערה עמוד סעיף פרק #

האם כל רכיבי השכר הינם בהתאם  - הצעת מחיר כללי  .1
 להוראות החשב הכללי

ככלל השכר והתשלום עבורו הוא 
לפי הוראות התכ"ם והוראות 

 החשכ"ל.

האם ישולמו לקבלן הרכיבים המפורטים  - כללי כללי  .2
בהגדרת אירוע מזכה בהוראת תכם 

 , בשיטת "גב אל גב"?8.2.1.3

תשלומים ישולמו בהתאם להוראות 
 תכ"ם הרלוונטיות

תחשיב תמורה בגין שעות שבת  כיצד תחושב התמורה לספק בשעות שבת - כללי כללי  .3
 2.9תעשה על פי האמור בסעיף 

למסמכי המכרז, ובהתאם להוראת 
 . 8.2.1התכ"ם 

כיצד תחושב התמורה לספק בשעות  - כללי כללי  .4
 נוספות

 2.5.5בהתאם לפירוט בסעיף 
 למכרז.

נבקש לדעת מהם רכיבי השכר שישולמו  - כללי כללי  .5
 לספק במסגרת "גב אל גב"

 בהתאם להוראות התכ"ם.
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לצורך תמחור ובהתאם לדרישתכם  - כללי כללי  .6
לשמירת ותק העובדים, נבקש לקבל פירוט 
של ותק העובדים  וכמות המועסקים היום, 

 לפי תפקיד ולפי מעבר

אין בידי הבקשה אינה מתקבלת. 
 .המשרד את הנתונים המבוקשים

 

נבקש לקבל מצבה מול תקן של העובדים  - כללי כללי  .7
 הקיימים היום

מכוח  90%-על פי ניסיון העבר כ
האדם עובר לספק הזוכה. התקן 
מצוין בטבלת האתרים ובמסמכי 

 המכרז.
בשל אילוצים מצבת המאבטחים 

לתת מספר  היא דינמית ולכן לא ניתן
מדויק. נכון למועד זה מצבת 

 44העובדים במחוז דרום היא 
. במחוז ירושלים 50והתקן הוא 

כאשר  30מצבת העובדים היא 
 .40התקן הוא 

לצורך תמחור ותכנון הסעות, נבקש לקבל  - כללי כללי  .8
 את כתובות העובדים

 מידע זה אינו נמצא ברשות המשרד.

האם נדרש לספק מחשבים לרכזי כח אדם  71 2.9.1 מכרז  .9
 ? אם כן נבקשכם לפרט. 

רכזי כוח האדם עובדים ברמת 
הסניף ולא משויכים באופן ישיר 
לפרויקט הספציפי של משרד 

 הרווחה.
יש לציין כי הם נותנים מענה גם 
לפרויקטים אחרים בנושא גיוס כוח 

 אדם. 
כלל הציוד העומד לרשות רכז כוח 

ק וללא  קשר האדם באחריות הספ
ספציפי לאספקת השירותים מכוח 

 המכרז.  

נספח   .10
 2א'

טבלת 
 תקנים

לצורך התמחור נבקש לקבל את התקנים  106
 המדויקים בכל אתר )משעה / עד שעה(.

בטבלת האתרים המצורפת 
במסמכי המכרז מצוינים שעות 
התקן של כל תפקיד ותפקיד 

 ביממה.

מודעת   .11
 םפרסו

שעלות ההקמה גבוהה בהתחשב בכך  2 2סעיף 
והמכרז מוגבל לתקופה של שנה אחת עם 

שנים עולה חשש כי  5אופציה להארכה עד 
במידה והמשרד יחליט שלא להאריך את 
ההסכם בתום השנה הראשונה, החברה 
הזוכה עלולה לספוג הפסדים כלכליים 

 משמעותיים .
כיצד ניתן להבטיח יציבות והגנה פיננסית 

סכם לא יוארך למציעים במקרים שבו הה
 מעבר לשנה הראשונה?

 תחשיב רלוונטיבצע למציע על ה
 .בהינתן הנתונים המפורטים במכרז

מניסיון העבר ככל שלא תהייה 
הפרה בוטה מצד הספק ניתן להניח 
שהתקשרות זו תתקיים ללא עצירת 
פעילות המכרז, אך עם זאת ללא כל 

 התחייבות.
יובהר כי כוונת המשרד היא להאריך 

קשרות עם הזוכה לתקופת את ההת
 ההתקשרות

לאור ניסיון העבר בהקמת מוקדים מסוג  10 1.1.5 מכרז  .12
מכרז זה, נבקשכם לאשר, לפנים משורת 

 יום התארגנות להקמת מוקד  120הדין, 

הצפייה  והדרישה היא  כי הספק 
הזוכה ידע להעמיד  מקום בפרק 
הזמן המוגדר  בהתאם לזמנים 

 המוגדרים במכרז.
יתר הדברים הקשורים השלמת 

למוקד, מערכות, הגדרות וכו' 
יתקבלו כחריג לפי בקשה ובהתאם 

 לצורך.
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האם הסעיף האמור נועד לשם הערכה  22 1.1.3 מכרז  .13
כללית או שמרבי האיכות יכנסו לשקלול 

 לצורך קביעת הזוכה?

ככל שהשאלה מתייחסת לסעיף 
הציון לא יכלל לשקלול  – 1.3.3

 לצורך בחירת הזוכה.

האם תוכלו להבהיר את הדרישות בנוגע  23 1.3.4.3 מכרז  .14
לאיוש תקני רכז אבטחה מחוזי ומשני 

 בחלוקה למחוזות 
במהלך סיור הקבלנים הובהר שעלינו 
לספק רכז אבטחה מחוזי ורכז משני לכל 
מחוז אשר יועמסו בתקורה עם זאת בסעיף 

צוין כי נדרש לספק רכז אבטחה  1.3.4.3
ירושלים והדרום וכן רכז מחוזי למחוזות 

בעלי  3משני למחוז ירושלים בלבד כלומר 
 תפקיד

העמדת רכז אבטחה משני במחוז 
דרום היא אופציונלית, וככל 

תשולם על ידי המשרד שתידרש 
בנפרד בהתאם לאמור בסעיף 

1.3.4.2. 

ניראה כי יש להפיק ערבות הצעה דיגיטלית  29 1.4.3.3 מכרז  .15
המכרז קוד הערבות אך לא נרשם במסמכי 

 הנדרשת .
לכן  נבקש להבהיר מהו קוד הערבות לצורך 
הפקת הערבות ההצעה דיגיטלית כדי 
שנפנה לבנק  עם דרישת הפקה נכונה 

 והקוד הנכון .

הדרישה לערבות הצעה תהיה רק 
לאחר הגשת ההצעות במכרז, 
ולאחר פניית המשרד למציע לשם 

 כך. 

האם על המציע להגיש  נבקשכם להבהיר 30 1.4.3.4 מכרז  .16
את ההצעות גם באופן מקוון וגם הגשה 

 פיזית.
ככל שנדרשת הגשה פיזית נבקשכם 
להבהיר האם יש צורך להגיש את הצעת 

 המחיר במעטפה נפרדת?

 רק באופן מקוון.

מכרז האבטחה מאופיין בתקורה קבועה  46 2.3.4 מכרז  .17
המועמסת על שעות הפעילות של אנשי 

 האבטחה 
להתמודד במצבים של בכדי  .1

הגדלת פעילות יש צורך \הפחתה
לקבוע מנגנון המאפשר שיפוי 
להתאמת התקורה בהתאם להיקף 
השעות בשגרה ובדגש על תקופת 

 חרום
האם ישנו צפי לסגירת לשכות  .2

 והעברתם לקריות ממשלה 
מניסיוננו עולה כי מגמה זו מפחיתה על 
היקף הפעילות ומייצרת נזק כלכלי 

 מהותי לזוכה 

האתרים אשר עתידים להיסגר / 
על  ומועתקים לכתובות חדשות צוינ

 בסיס טבלת אתרים. 
משרדנו וללא התחייבות, לא  ןמניסיו

צמצמנו שעות אבטחה בשגרה, 
 נהפוך הוא.

האם הספק הזוכה יידרש להיות אחראי על  48 2.4.1.10.5 מכרז  .18
תחזוקת הכספות? במידה וכן נבקש לקבל 

 כמות נדרשת

באתרי המשרד  תקנותוהמהכספות 
הן רכוש המשרד ללא קשר 

 תחזוקתי לספק הזוכה. 

האם רכז אבטחה מטפל בשיבוץ  50  2.4.4 מכרז  .19
 המתגברים כולל הסעות ? תשלום ?

דרבון לסגירת משמרות או שמטלה זו 
 מוטלת על מפקח נוסף מהסניף?

רכזי האבטחה אמונים על שיבוץ 
מאבטחים / מתגברים, הסעות, וכל 
פעולה הקשורה בניהול השוטף של 
הפרויקט. כל פעולות רכזי האבטחה 
בממשק ישיר אל מול מנהל סניף 
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 הספק או מי שיוגדר.
 
 

כמה  -האם קיים זמן תדריך? במידה וכן  52 2.4.6.2 מכרז  .20
 זמן מוגדר לתדריך?
האם על הספק לתמחר זמן תדריך עלייה 

 למשמרת?

מוגדר כתדריך  תזמן ההתארגנו
כל משמרת בהתאם  בחילוף ובגלגול

 2.4.6.2לזמנים המצוינים בסעיף 
לטובת העברת מידע על למכרז, 

מצב המתקנים וכן אירועים חריגים  
על הספק לקחת בחשבון עלות זו 
בעת הגשת המחיר במכרז שכן זמן 

 לחיוב המשרד.  אינוזה 

לפי היקף  רכזות מוגזמת, 2הדרישה ל  55 2.5.1.3.2 מכרז  .21
 7השירותים שציינתם מדובר על גיוס של 

עובדים בחודש לכל מחוז, נא לאשר כי 
מספיק רכזת גיוס אחת המטה החברה ולא 
בסניפים שתגייס לשני המחוזות יחדיו, 

 אתם מייקרים את המכרז לחינם

 .הבקשה מתקבלת
מובהר כי היקף העסקת רכזות כוח 
אדם הוא באחריות הספק, אולם 

ק לא יעמוד בדרישות ככל שהספ
המכרז בנוגע לגיוס הדבר יהווה 
הפרה של הסכם ההתקשרות, 
לרבות דרישה לפיצויים מוסכמים 

  כמפורט בהסכם.

הדרישה אינה סבירה ואינה ישימה, אף  55 2.5.1.3.4 מכרז  .22
קב"ט מגוף מקביל לא יאשר לשמור אצלו 
מאבטחים שידרשו לעבוד ברווחה כאשר 

ואצלו רק שאין לכם לרווחה יש צורך 
עבודה, בטח ובטח על רקע מחסור כ"א 
העצום בתחום האבטחה, גם ככה 

שות כ"א כמות עובדים יהעמסתם בדר
בלבד לכל  120שתאפשר ממשרה של 

עובד, העתודה כבר אצלכם והם יצאו 
להשלים הכנסה בפרויקטים  מאצלכם

אחרים. ככל שלא תבטלו סעיף זה אנו 
נשקול מחדש את ההתמודדות במכרז אנא 
ענו על סעיף זה בצורה בהירה וחד 

 משמעית

הבקשה לביטול הסעיף אינה 
 .23מתקבלת. ראו תשובה לשאלה 

הצבת מאבטחים מתגברים עשויים להיות  55 2.5.1.3.5 מכרז  .23
מאבטחים פחות פתרון פחות אפקטיבי, 

מה שעלול  מיומנים במשימה הספציפית,
מניסיוני . לפגוע ביעילות ובאיכות השירות

הגדלת מצבת כ"א הינה פתרון שייתן מענה 
 .נכון יותר

 

למכרז,  2.5.1.3.7בהתאם לסעיף 
 מאגרהמתגברים יוחזקו מ

מתגברים קבוע ואורגני לאחר 
חפיפה והיכרות עם משימת 

בת כוח האבטחה. לגבי הגדלת מצ
האדם ככול שתהיינה בקשה היא 
תיבחן ע"י הקב"ט הרלוונטי, יש 
לחדד כי אחריות כוח האדם  מוטלת 

 על הספק.

בהתאם לדרישת המכרז להסעת עובדים  55 2.5.4.1 מכרז  .24
דק הליכה  7במתקנים המרוחקים מעל 

מנקודת תחבורה ציבורית אשמח לקבל 
רשימה מפורטת של כל המתקנים בהם 
 מתקיימת דרישה זו בימי חול ובסופ"ש וחג

המתקנים אשר  למועד זהנכון 
 עומדים בדרישה הרלוונטית הם:

בית השר, מעון  –מחוז  דרום 
 טללים.

מעון מסילה,  -ם רושלימחוז  י
 .מבחן מזרח ירושלים ישירות

קיימת אפשרות  כמו כן מובהר כי
 .לאתרים נוספים או שינויים בקיימים
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נא לבטל את סעיף זה , הוא לא חוקי מנוגד  56 2.5.1.3.12 מכרז  .25
לתקנות ערך שעת עבודה, נא לקבוע 

בהתאם  שהגביה לכל התפקידים תיהיה
לתשלום, אם הסעיף ישאר בכנו אתם 
יוצאים נגד התקנה של החשכ"ל ערך שעת 
עבודה שבאה לבטח את שכרו של העובד 
באמצעות ביטול אי הודאות בשל רכיבי 

 שכר משתנים

כאשר דרישת המשרד היא 
למאבטח בדרג מסוים, והספק 

, יותר הגבוה המעמיד מאבטח בדרג
המשרד אינו מכל אילוץ שהוא, 

מחויב בתשלום שכר גבוה יותר 
ממה שהוא דרש מהספק להעמיד 

 עבורו.
כמובן שהספק נדרש להעמיד כוח 
אדם בהתאם לתנאי ההתקשרות 

 ולשם לעובדיו בהתאם לכל דין.
 הבקשה אינה מתקבלת.

נבקש לקבל את מצבת העובדים הקיימים  60 2.5.4 מכרז  .26
 ומקום מגוריהם לצורך תמחור

 .8-ו 7ראו מענה לשאלות 

נבקש לדעת איזה מהתקנים מרוחקים  60 2.5.4.1 מכרז  .27
מנקודה של תחברה ציבורית ונדרש לספק 

 עבורם הסעות 

. כמו  24ראו תשובה לשאלה מספר 
כן יש  לחדד כי כאשר אין תחבורה 
ציבורית הספק נדרש לשנע ולדאוג 
להסעות לעובדים בהתאם לכתוב 

 במכרז.

נא פרטו לאיזה מתקנים אין תח"צ קבוע  60 2.5.4 מכרז  .28
שעות והם דורשים  7במרחק של עד 

אגו דהסעות קבועות גם באמצע שבוע, נא 
להחריג את בית השר מהסעיף כיוון 

עיתים הוא יהיה במרכז עיר ואין צורך לש
בהסעות, ולעיתים כמו היום הוא במרחב 
כפרי אשר מצריך הסעות יעודיות לכלל 
במשמרות, עלות הסעות לבית שר עולה על 
הרווח מהמכרז כולו, נא לבטל את הדרישה 
להסעות מתגברים כל עוד הם יכולים להגיע 
בתח"צ, נא לבטל את הדרישה להסעת 

כשרות כל עוד הם יכולים מאבטחים לה
להגיע בתח"צ, יש מצוקה בבתי ספר 
להכשרות ויש לכם מעט מאוד עובדים בכל 
יום להכשרה זה מייקר באופן לא 
פרופורציונאלי את העלות להכשרה כאשר 
אתה מסיע כל פעם רק שני מאבטחים 
 לאימון ואתה מסיע אותם בכל אזור הדרום.

 27, 24ראו תשובות לשאלות 
ות לשאלה, מעבר לכך כרלוונטי

 הבקשה אינה מתקבלת.

שעות נוספות, הסעיף עומד בסתירה  60 2.5.5 מכרז  .29
לתקנות ערך שעת עבודה של החשב 

ות לתשלום יהכללי אשר העבירו את האחר
רכיבי שכר משתנים למזמין על מנת 

 להבטיח זכויות עובדים.
שעות נוספות אינן רק שעות נוספות יומיות 

קשורות לנושא מבצעי ואשר אשר בהחלט 
הינן באחריות הקב"ט, שעות נוספות הן גם 

אתם החלטתם  שעות שבועיות וחודשיות,
שהרכז המשני כפוף לקבט ולא לסניף 
ואתם החלטתם שהוא עושה את השיבוץ, 
לאור זה ומניסיון אתכם הוא יוצר שיבוץ 
שבו יש שעות נוספות רבות ואז הספק 

 ותו.משלם אותם ואתם לא משפים א

יובהר, כאשר הספק מעמיד אבטחה 
בשעות נוספות לדרישת המשרד, 
המשרד ישלם על כך כאמור בסעיף 

. אולם, במקרים והמשרד 2.5.5.2
לא דרש את העמדת האבטחה, 

פק עשה זאת משיקוליו, בין אם והס
שיקולי זמינות כוח אדם או שיקולים 
ניהוליים אחרים, המשרד לא ישלם 
על כך, אפילו והיה הדבר מאושר על 

 ידי המשרד.
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נשמח להפנות אתכם למרבית המכרזים 
שיצאו מאז כניסת תקנות ערך שעת עבודה 
לפועל אשר קבעו כי שעות נוספות ישולמו 

 לספק

בהתחשב בדרישת המכרז נמסר כי יש  61 2.6.1 מכרז  .30
עובדים  במחוז ירושלים והדרום  90-צורך ב

 10000בעוד שהיקף הפעילות המצוין הוא 
שעות בחודש, מתוך חישוב פשוט עולה כי 

 שעות חודשיות  112כל עובד צפוי לעבוד 
 ברוטו ₪  5000-המשמעות שכר חודשי כ

אבקש לקבל הבהרה בנוגע להחלטת 
ראש את מספר העובדים המשרד להגדיר מ

 הנדרשים?

נעשה כמות העובדים תחשיב 
חישוב ממוצע   באמצעות 

העובדים  סךהמשמרות של 
 .בפרויקט

הינם לציין כי רובם של העובדים 
סטודנטים אשר עובדים במסגרת 
חצי משרה ולכן יש  צורך בגמישות 
בסידור  העבודה כדי  לעמוד בכלל 
משימות האבטחה. ככל והספק ידע 

נכון יותר את כוח האדם זו  ללכלכ
 .חריותואו זכותו

המכרז מצורפת טבלת  במסמכי
 פעילות את המשקפתאתרים 
 .האבטחה

 03בהתייחס לדרישת הסף של רובאי  62 2.6.2.2 מכרז  .31
ולאור מצוקת  ומעלה עבור מאבטח בסיסי,

האם יש אפשרות  כ"א הקיימת בתחום,
 02לשקול הפחתת הדרישה לרמת רובאי 

ומעלה על מנת להרחיב את מאגר 
ולהתמודד עם  המועמדים הפוטנציאליים
  .האתגר בגיוס כ"א מתאים

המשרד מודע לקשיים במצב הקיים 
כיום אולם דרישות האבטחה נגזרות 
מאופי הפעילות, מיקום גיאוגרפי, 
הגדרות המשטרה והנחיות שב"כ. 
בסופו של דבר מדובר באבטחת 

ישת מתקנים ממשלתיים ועל כן דר
. יש לזכור כי 03הסף הינה רובאי 

הסמכת הרובאי גם נגזרת מאופי 
השירות הצבאי עצמו ועל כן דרישת 

 הרובאי הינה דרישה מהותית.

נא לבטל את הדרישה שמאבטח בסיס  62 2.6.2 מכרז  .32
 .03יהיה בעל רובאי 

יש חוסר של אלפי מאבטחים בשוק, 
עושים היום קורס  03לוחמים ברמת 

ומעלה וזוכים לשכר הרבה יותר מתקדם ב 
גבוה ממה שאתם מציעים. במקום להיצמד 
להגדרות המשטרה בעצם דרשתם 
מאבטח מתקדם ב בכסות של מאבטח 
בסיסי, אין מאבטחים כאלה בשוק ולאור 
כמות המילואים מאז פרוץ המלחמה וצפי 

ם כהמילואים קדימה גם לא יהיו, נבקש
 לתקן, מלבד אתרים בהם יש חיכוך גבוה

ואז הדרישה ברורה, ככל שתקבלו את  
השאלה נא פרטו מאילו אתרים לא תסירו 

 את הדרישה

 .לעיל 31ראה מענה לשאלה 

 שווי מס 67 2.7.2 מכרז  .33
הסעיף לא חוקי ועומד בניגוד לפקודת מס 
הכנסה. זה הרכב מבצעי אינו מבטל את 
דרישת תשלום שווי מס לעובד, לכן ככל 
שאתם רוצים שהרכזים ומנהלי המשימות 

הגדירו כי על הספק לא ישלמו שווי מס נא 
לגלם את שווי המס של העובדים אשר 

רכב שאינו מוצמד לעובד מסוים 
ומשמש כרכב עבודה תפעולי, 
מבטל את חישוב שווי השימוש 
ברכב לעובד. אפשרות אחרת היא 
דרך גילום שווי המס לעובד. בכל 

ק לענוד בדרישות מקרה על הספ
 המכרז והדין.
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מקבלים ממנו רכבים, ואז אנו נעמיס את 
 העלות הזו בתוך ההצעה.

אבקש לקבל פירוט לפי מתקן האם  67 2.7.4 מכרז  .34
האחמ"ש שהוגדר הוא ברמת הכשרה 
בסיסי או רמת הכשרה מתקדם ב'. ככל 

ברמה של  ותקבעו שנדרשים אחמש"ים
מתקדם ב' אבקש לקבוע שכר גבוה יותר 

על  67עמ'  2.7.4מהשכר שנקבע בסעיף 
מנת לשמור מרווח ראוי בין מאבטח 

 מתקדם לאחמ"ש מתקדם ב' .

ל רמת ההכשרה של אחראי לככ
משמרת היא א' בסיסי למעט 

 .אחמ"ש בית השר בלבד
לגבי הבקשה לשינוי התעריף 

 הבקשה אינה מתקבלת. 

 –למה הכוונה ב"אספקת שירותי מוקד"  68 2.7.5 מכרז  .35
האם הספק נדרש לחבר את אתרי המזמין 
 למוקד הספק בנוסף למוקד שיוקם למזמין?

הכוונה להקמת המוקד ותפעולו 
 בהתאם לאמור במסמכי המכרז.

נבקש להבהיר האם באחריות הקבלן  68 2.7.5 מכרז  .36
הזוכה לחבר פיזית את אתרי הקצה למוקד 

הגעה פיזית לאתרי הקצה והתקנת כולל 
 משדרים וכו' כנדרש?

 GPRSהאם על הספק להתקין משדרי 
 וסימים על חשבונו?

על הספק הזוכה לספק ולהתקין 
יש לבצע  .כולל סים GPRSמשדר 

זאת עבור כל אתרי הקצה, ראה 
 ד.2תחת נספח  5.23סעיף 

בהתייחס לשכר עובדי מטה היחידה כפי  68 2.7.5 מכרז  .37
שפורסם רמות השכר נראות נמוכות באופן 
משמעותי בהשוואה למקובל בתחום 

 האבטחה  
האם יש כוונה לעדכן את תעריפי השכר כדי 
להתאים אותם לרמות השכר הנהוגות 

מורם של בשוק ולהבטיח את גיוסם ושי
 .עובדים מקצועיים ומנוסים

עניין העסקה ושימור הינו החלטה 
פרוגרטיבית של המעסיק. ככל 
והמשרד יחליט לעדכן את תעריפי 
השכר, הדבר יעשה בהתאם לסעיף 

. נכון להיום התעריפים 2.7.6
 מפורסמים וידועים.

 הסיבוס, האם העלות עבור כרטיסי. 1 68 2.7.7 מכרז  .38
שתידרש עבור  ליום,₪  22-המוגבלים ל

 ובעלי התפקידים כלל אנשי האבטחה
 "גב אל גב "הניהוליים תהיה בחיוב

ארוחות   מ על"היות ולא ניתן לתבוע מע. 2
האם ההנחיות של רשות המיסים בעניין 

מקובלות על  מ"מ על מע"חיוב מע
 ?המשרד

 . אכן כך.1
מדובר בהחזר הוצאות, ועל כן  .2

הספק במקרה זה משמש כצינור. אי 
לכך בדרישת התשלום הוא אינו 

במע"מ  נדרש לחייב את המשרד
אלא לדרוש את הסכום ששילם 

נוסח  בפועל, ללא תוספת מע"מ.
 ההסכם יעודכן בהתאם.

תן ביס / ₪  22האם עלות כרטיס יומי  69 2.7.7 מכרז  .39
סיבוס לחיוב המשרד? כלומר, האם סעיף 

 זה ישולם בשיטת "גב אל גב"?

 38ראה תשובה לשאלה מספר 
 לעיל.

 .ברוב  המתקנים אין אין הסעדה  נבקש לדעת באיזה מהאתרים 69 2.7.7 מכרז  .40
 ת,השאלה כלל לא רלוונטי יצוין כי

היות ובכל מקרה העובד מקבל את 
המשרד  ילעובד דומהסכום היומי ב

 .באמצעות כרטיס סיבוס

האם  -באתרים בהם קיימת הסעדה  69 2.7.7 מכרז  .41
ההסעדה תשולם בשיטת "גב אל גב"? 

 נבקש לקבל תעריפי ארוחה  -במידה ולא 

התשלום יבוצע במסגרת הצגת 
 .חשבונית ובתשלום גב אל גב

שעות  36בהתחשב בכך שדרישה של  70 2.8.6 מכרז  .42
חפיפה למאבטח מתקן תייקר את עלות 
המכרז ,האם יש מקום לשקול ביצוע 

 הבקשה אינה מתקבלת. 
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חפיפה דיפרנציאלית שתאפשר הכשרה 
שעות  8גמישה יותר? לדוגמא חפיפה של 

בהתאם  7\24שעות למעון  16-למתקן יום ו
לרמת הסיכון והצורך התפקודי של סוג 

 התפקיד

 180העשרה במסגרת קורס העשרה של  70 2.8.8 מכרז  .43
שעות כרוכה בעלויות גבוהות שלרוב עולות 

 ₪  5000על 
 אודה להבהרה 

הכמות השעתית שצוינה הינה 
הערכה בלבד, ההחלטה לגבי קורסי 
ההעשרה הינה פררוגטיבה ניהולית 

 של הספק.

בתום "הסעיף יעודכן כך:  עדכון ביוזמת המשרד: 72 2.9.4 מכרז  .44
ההתקשרות, כלל הציוד שסופק על 
ידי הספק יחזור ויעמוד לרשותו. 
יודגש כי תהליך איסוף הציוד 
ודרישתו הוא באחריות הבלעדית 
של הספק והמשרד לא יישא 
באחריות לכל נזק או אובדן ככל 

 שייגרם לציוד.
על אף האמור יובהר כי ציוד מוקד 

להלן  2.10הביטחון כמפורט בסעיף 
ד' )מפרט מוקד הביטחון(  2ונספח 

בדגש תוכנות הפעלה ורישיונות 
שרקרק,  -במוקד הביטחון דוגמת 

מערכת צפייה ומערכת שליטה 
ובקרה יישארו ברשות המשרד, וכן 
כל ציוד הביגוד וציוד צמוד הגוף 
)לרבות נעליים, חגורים, טקטיים( 
אשר סופקו על ידי הספק במהלך 
ההתקשרות יישאר ברשות המשרד 

ר שיוגדר כבלאי או בתום לאח
ההתקשרות ללא קשר למצבו 

   "הפיזי.

קיים מפרט טכני הכולל יכולות  נבקש לקבל את דגם המצלמה המבוקש  73 2.9.10 מכרז  .45
מפורטות נדרשות בטבלת הציוד 

יש להציג  למשרד  2.9.10סעיף 
אופציות למצלמה אשר עומדות 

 במפרט המצוין. 

האם נדרש לספק לכל אחמ"ש מצלמה  73 2.9.10 מכרז  .46
 אישית או שהמצלמה היא מתקנית 

 בטבלה לכתוב בהתאם לספק יש
 אחראי משמרת.  כלל

נא פרטו את הדרישה  –מצלמת גוף  .1 73 2.9.10 מכרז  .47
למערכת מוקד רואה המחובר 
למצלמות גוף, האם נדרשת צפיה 

, האם נדרשת יכולת התפרצות 24/7
למצלמת הגוף מרחוק, מה נפח 

 ההקלטה הנדרש בשרת המצלמות ? 
מניסיוננו יש חובה להחזיק במאגר  .2

מידע מורשה לצורך שמירת המידע 
הנאסף ממצלמות הגוף. האם יש 

שרד מאגר מיד מורשה ומי מנהל למ
 המאגר? 

נבקש לקבל דגם של פנס –פנס עמדה  .3

אפיון יכולות  2.9.10. ראו סעיף 1
נפח  מוגדרים למת הגוף בומצ

יכולת מוקד רואה , ההקלטה הנדרש
כי  יצויןורזולוציות הצפייה. 

באפשרות הספק להציע מס' דגמים 
במסגרת מסדר ציוד כל עוד עומדים 
 בהגדרות האפיון הכתובות

 בדרישות הציוד.
. על הספק חלה חובה לעמוד 2

בדרישות החוק ובכלל זה הנחיית 
לעניין  04/2012רשם מאגרי המידע 

מאגרי תמונות הנקלטות ממצלמות 
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 לומנס  13,000בעוצמה של 
נבקש לקבל דגם של פנס  –פנס אישי  .4

 לומנס  5000אישי בעוצמה של 
מה נפח  –סמויה  \מצלמת גוף זעירה  .5

 כרטיס זכרון נדרש במצלמה 
נבקש לקבל  –פרוז'קטור תאורה  .6

 ש הבהרה לגבי הדגם הנדר
האם הדרישה היא ללוקר  –לוקרים  .7

אישי לכל מאבטח או לוקר מתקני 
שישמש את האבטחה במהלך 

 המשמרת 
הדגם הנקוב  –מכשירי קשר קצר טווח 

אינו משווק יותר נבקש לספק מכשיר 
ללא צג או  NX 1300 AK2קשר 

 UHF PD405מכשיר קשר דיגיטלי 
המכשירים שברשות המשרד ישנים  .8

משך קבלת שירות ולא ניתן להבטיח ה
 ותחזוקה עליהם

המכשיר  –מכשירי קשר ארוך טווח  .9
הנדרש הינו מכשיר מוגן פיצוץ המשמש 
בד"כ באתרים בהם יש מסוכנות 
לפיצוצי משנה הנגרמים מקצר , עלות 

מהיכרותנו . המכשיר הינה גבוהה מאד
את האתרים אין חשש כזה )לא מדובר 

 באס

אבטחה. בעניין זה יודגש כי 
מצלמות הגוף ישמשו לצרכים 
משפטיים בעת אירועים ספציפיים, 
ומלבדם אין צורך בשמירת הנתונים 
ממצלמת הגוף. כמו כן יובהר כי 
מפרט המכרז יתוקן כך שלא יכלול 

 מצלמות סמויות.
הבקשה אינה  6-, ו4, 3שאלות 

מתקבלת, באפשרות הספק להציע 
מס' דגמים במסגרת מסדר ציוד 

הגדרות האפיון המצוינות ל בהתאם
 .במפרט בדרישות הציוד

 64. נדרש כרטיס זיכרון של עד 5
ג'יגה, ויוער כי מפרט המכרז יתוקן 

מות זעירות או כך שלא יכלול מצל
 סמויות.

. הדרישה כתובה בבירור בסעיף 7
. לגבי מכשירי הקשר קצר 2.9.10

משווק יותר המכשיר אינו ו ככלטווח 
יש להציע  מס' דגמים במסגרת 
מסדר ציוד כל עוד עומדים בהגדרות 
האפיון הכתובות המצוינות 

 בדרישות הציוד.
לאחר בדיקה עם חברת ארומיד  .8

שירים המכ ק אתאשר משוו
המדוברים כלל המכשירים אשר 
קיימים ברשות המשרד עובדים 

על הספק הזוכה  ותקינים כיום,
להבטיח את המשך קבלת השירות 

 ותחזוקה עליהם.
באפשרות הספק להציע מס'  .9

דגמים במסגרת מסדר ציוד כל עוד 
המצוינות  עומדים בהגדרות האפיון

 .במפרט בדרישות הציוד

 - 73 2.9.10 מכרז  .48
80 

נבקש לפרט כמות מדויקת של עמדות 
האבטחה בכל המתקנים על מנת ונוכל 

 לתמחר במדויק ולא באופן משוערך 

  54תשובה לשאלה  ראו

 - 73 2.9.10 מכרז  .49
80 

 השאלה אינה ברורה. נבקש לקבל כמות מדויקת 

 - 73 2.9.10 מכרז  .50
80 

 השאלה אינה ברורה. נבקש לדעת מה הגודל הנדרש 

קיים מפרט טכני נדרש בטבלת  מה הדגם המבוקש ? -פנס עמדה 73 2.9.10 מכרז  .51
יש להציג   2.9.10הציוד סעיף 

למשרד אופציות לפנס  עמדה  אשר 
עומדות במפרט המצוין ויאושרו ע"י 

 המשרד.

קיים מפרט טכני נדרש בטבלת  מה הדגם המבוקש ? -פנס אישי  73 2.9.10 מכרז  .52
להציג  יש  2.9.10הציוד סעיף 

למשרד אופציות לפנס  אישי   אשר 
עומדות במפרט המצוין ויאושרו ע"י 
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 המשרד.

במידה ויידרש תשלום  -קלקלה סולארית ’צ 73 2.9.10 מכרז  .53
עלויות נוספות להתקנות, נבקש את 
אישורכם כי התשלום יהיה בצורת "גב אל 

 גב".
לא ניתן להעריך מחיר להתקנות ללא קבלת 

 דרישות מלאות. 

ופשוטה ככל  תההתקנה סטנדרטי
התקנה מיוחדת יאושר   ששיידר

 פרטני בגב אל גב.    

נבקש לקבל כמות עמדות אבטחה בכל  74 2.9.10 מכרז  .54
 מתקן 

 נכון לכתיבת שורות אלו
 סה"כ עמדות אבטחה :במחוז דרום

– 12.  
 .15 – סה"כ עמדות :במחוז ירושלים

 
 שמורה  למשרד כי לציין  יש כן כמו

 כמות את להקטין לגדול אופציה
תנאים ל בהתאם האתרים

, ובהתאם עשוי מכרזהמפורטים ב
  .להשתנות מספר עמדות האבטחה

נבקש לדעת בכמה עמדות  -מגנומטר ידני  74 2.9.10 מכרז  .55
 יתבצע בידוק באתרים 

 .54ראו תשובה לשאלה 

נבקש לדעת את דגם שער המגנומטר  74 2.9.10 מכרז  .56
 הנדרש עבור כל מתקן 

אין כל דרישה לשער מגנומטר אלא 
למגנומטר ידני בהתאם לאפיון 

 ולדגם הכתוב. 

עוצמות הלומן הנדרשות במכרז מוגזמות  74 2.9.10 מכרז  .57
 מאוד ואינן דומות לנדרש בענף האבטחה. 
מהמידע שקיבלנו מהיבואנים, מדובר 
בפנסים באיכות בנונית עם הצהרת 

 מוגזמת של עוצמת לומן . 
)מתוך  כמו כן, אין זמינות פנסים אלו במלאי

 יבואנים שבדקנו(.  3
נבקשכם לאשר דגמים אחרים כדוגמת: 

TM9K PRO נייטקור. 

ניתן להציג למשרד מספר אופציות 
ערך ון הכללי או שווה יהתאם לאפב

יבחן י , וזהבהתייחס לדגם המוצע
 טספציפית ויאושר ע"י הקב"

 .במסגרת מסדר ציוד

בבקשה לאשר דגם פנס אישי מדגם    74 2.9.10 מכרז  .58
P20IX מותג ניטקור 

 .לעיל 57ראה תשובה לשאלה 

נבקש לדעת בכמה מתקנים נדרשת  74 2.9.10 מכרז  .59
 אספקת מראת רכב פנורמית 

אחד  לכל שער  כניסת רכב במתקן 
ככתוב בטבלת הציוד  7/ 24פתוח 
 2.9.10סעיף 

נכונה או ’ האם אפיון הפריט במידת אינץ 74 2.9.10 מכרז  .60
זה מעל ’ אינץ 80שהכוונה למידה בס"מ ) 

מטר ואין מראה פנורמית כזו המשמשת  2
 לתעבורה (

הכוונה היא למראה פנורמית בעלת 
 אינץ'ס"מ לא   80קוטר של 

נבקש לדעת באילו מהמתקנים קיים שרת  74 2.9.10 מכרז  .61
 מצלמות 

שרתי לא מובנת. נושא השאלה 
המצלמות ביחידות הקצה לא 

 .רלוונטית לסעיף זה

כמה עמדות  -שילוט "בדיקה ביטחונית"  76 2.9.10 מכרז  .62
 בידוק  קימות בכל מתקן 

 .54ראה תשובה לשאלה מספר 
מלאי כמו כן יש לקחת בחשבון 

 תפעולי כפי שמצוין בטבלה.

שילוט "תעודות עובדים" נבקש לקבל  77 2.9.10 מכרז  .63
 דוגמא 

 .יימסר לספק  הזוכה
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מדובר  בטעות סופר הכוונה היא  ליטר. נבקש הבהרתכם 20בהערות רשום  77 2.9.10 מכרז  .64
 .ליטר 25למיקרוגל בנפח של 

 

ניתן להציג למשרד מספר אופציות  נבקש לקבל דגם  -קטור תאורה ’פרוז 78 2.9.10 מכרז  .65
ון הכללי או שווה ערך יהתאם לאפב

יבחן י , וזהבהתייחס לדגם המוצע
 טספציפית ויאושר ע"י הקב"

 .במסגרת מסדר ציוד

בהתאם לספק הדגם החדש הקיים במקום  78 2.9.10 מכרז  .66
 .NX1300הדגם הרשום הוא : 

 נבקשכם לאשר דגם זה 

ניתן להציג למשרד מספר אופציות 
ון הכללי או שווה ערך יהתאם לאפב

יבחן י , וזהבהתייחס לדגם המוצע
 טספציפית ויאושר ע"י הקב"

 .במסגרת מסדר ציוד
 

בהתאם לספק הדגם החדש הקיים במקום  78 2.9.10 מכרז  .67
. נבקשכם NX1800הדגם הרשום הוא : 

 לאשר דגם זה

ניתן להציג למשרד מספר אופציות 
ון הכללי או שווה ערך יהתאם לאפב

יבחן י , וזהבהתייחס לדגם המוצע
 טספציפית ויאושר ע"י הקב"

 .במסגרת מסדר ציוד

נבקש לקבל  -מכשיר קשר הקצר טווח  78 2.9.10 מכרז  .68
כמות מדויקת לכל מתקן  או סה"כ כמות 

 מכשירים נדרשת 

 .הבקשה אינה מתקבלת
ישנה דרישה ברורה  2.9.10בסעיף 

הפעילה  לכמות הקשרים
 רבנוסף ניתן להיעז .והתפעולית

   .בטבלת האתרים

נבקש לקבל כמות  -מכשיר קשר ארוך טווח  78 2.9.10 מכרז  .69
מדויקת לכל מתקן  או סה"כ כמות 

 מכשירים נדרשת 

 .הבקשה אינה מתקבלת
ישנה דרישה  ברורה  2.9.10בסעיף 

כן ו המכשירים הנדרשיםלכמות 
 .2.9.13.1בסעיף 

על אילו קצינים מדובר?  נבקש לקבל כמות  80 2.9.10 מכרז  .70
 נדרשת

יש להתייחס  .סופר בטעות מדובר
 .לאחראי משמרת ולא לקצין מתקן

האם המחסן הנ"ל שייך למחסן היושב  80 2.9.10 מכרז  .71
 במוקד?

 כן 

 הנדרש לחגור?נשמח לדעת מהו הזיווד  81 2.9.10 מכרז  .72
האם ניתן שהמאבטחים יזוודו את החגור 

 עם נרתיקי הנשק האישי 

 הזיווד לחגור: 
 פונדת פנס אישי 

 פונדת קשר  
 פונדת תרסיס גז פלפל 

 פונדת אזיקים 
לגבי השאלה בגין נרתיק האקדח 
והמחסניות התשובה היא כן על 

 .יםיבסיס הנרתיקים האיש

 . competexלא מכירים את המותג  81 2.9.10 מכרז  .73
 ?COMBATEXהאם הכוונה ל

 .סופר בטעותמדובר 
 COMBATEX  -הדגם הוא 

נבקש לקבל את הדיגום של  –חגור עבודה  81 2.9.11 מכרז  .74
החגור מבחינת הפאוצ'ים הנדרשים עליו 
זה מהותי לתמחור, נבקש לספק חגור 
כמספר התקנים במשמרת ולא חגור אישי 

 לכל עובד בנפרד 

לגבי שאלת הדיגום ראה תשובה 
 .72לשאלה  מספר 

לגבי שאלת הכמות הנדרשת 
 .הבקשה אינה מתקבלת

מערכת ניתור : נבקש לאשר את  חברת  82 2.9.12 מכרז  .75
 איזיגארד 

בהתאם  יוצג לקב"ט לאישור
לדרישות במכרז  )נכון להיום 
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 .המשרד עובד עם חברת איזיגארד(

נבקש לקבל את כמות הרשיונות הנדרשת  82 2.9.12 מכרז  .76
 לספק 

מפורט כי  2.9.12.1בהתאם לסעיף 
י נבכל עמדה מאובטחת בחלוקה לש

 ןכמו כ .סגל ניהוליהמחוזות וכולל 
יש התייחסות ברורה לעמדת 

 אדמיניסטרציה במוקד הביטחון.

האם מערכת לחצני המצוקה מבוססת על  82 2.9.12.10 מכרז  .77
הפתרון האפליקטיבי של חברת סייב יו 

 בחודש₪  20,000שעלותו כ 

 .. ראו האמור במכרזלא

נבקש לבטל את הסעיף הנ"ל מאחר  86 2.9.13.2.7 מכרז  .78
והאגרה משולמת על מכשירי הקשר קצרי 

 הטווח בכל מקרה 

 .הבקשה אינה מתקבלת

נבקש לקבל את דגם הרכב החשמלי  92 2.9.18 מכרז  .79
 המבוקש

ניתן להציג  למשרד מספר אופציות 
 .בהתאם לאיפון הכללי או שווה ערך

בהתייחס לדגם המוצע יבחן 
 .טספציפית ויאושר ע"י הקב"

כוונתכם היא לכל רכב -העלות המשוערת  92 2.9.18.6 מכרז  .80
 תפעולי ? 

העלות המשוערת היא לכל רכב 
בנפרד כולל זיווד בהתאם לנספח 

 .ג'2

נבקש לדעת מה דגם הרכב הנדרש ,  92 2.9.18 מכרז  .81
העלות המשוערת הנקובה הינה גבוהה פי 
שניים מעלויות רכב חשמלי העונה 

 ג'  2לדרישות המפרט בנספח 

ג' מפורט אפיון לרכב 2בנספח 
הנדרש העלות הכספית המשוערת 
כוללת את הזיווד הנוסף המצוין 

 .בנספח

בקש לקבל הבהרה בנוגע לסולמות  93 2.9.19.2 מכרז  .82
 הנדרשים   

של  360סולמות הכוונה סגירה של 
 .הנגרר

נבקש לקבל דוגמה ושרטוט של הארגז  94 2.9.19.8 מכרז  .83
הנדרש הבקשה לארגז מנירוסטה מייקרת 
את העלות מאד נבקש לספק ארגז פח 
מגלוון צבוע בהתאם לדרישות החלוקה של 

 המשרד

על מנת להוזיל את עלות הארגז 
הבקשה מתקבלת ומאושרת כמו כן 
שרטוט וחלוקה ינתנו לאחר קבלת 
רכב הרכז הקבוע שכן נוכל לדעת 

 את מידת תא המטען. 

נבקש לאשר נסיעה בנתיב המהיר רק  97 2.9.20.10 מכרז  .84
 במקרה חירום  

 הבקשה אינה מתקבלת.

נבקש לשנות את הדרישה בהתאם  97 2.9.20.18 מכרז  .85
להתחייבות חברות הליסינג לאספקת רכב 

 חליפי תוך ארבע שעות 

הבקשה מתקבלת. לדרישת רכב 
שעות מרגע קבלת  4חלופי בתוך 

 ההודעה.

האם כוונתכם היא למחשב לכל מתקן או  99 2.9.21.3 מכרז  .86
מחשב אישי לכל אחמ"ש? בבקשה לציין 

 כמות לסעיף זה 

 .בהתאם למצוין במפרטהכוונה 

 הוא דגם ישן מאוד,  X7Rהדגם הרשום  99 2.9.21.4 מכרז  .87
 אינו מיובא יותר.

הדגם המומלץ התחליפי לדגם זה הוא 
P6CORE של חברת לדלנסר בבקשה .

 אשרו דגם זה. 

ניתן להציג למשרד מספר אופציות 
ון הכללי או שווה ערך יהתאם לאפב

יבחן י , וזהבהתייחס לדגם המוצע
 טספציפית ויאושר ע"י הקב"

 .במסגרת מסדר ציוד

אנא אשרו כי הפעלת  -הפעלת רחפן  103 2.11 מכרז  .88
תהיה לפי בקשת המזמין ועל פי  הרחפן

הצעת מחיר לכל משימה בנפרד, אנא בטלו 
שורה זו מהצעת המחיר, לא ניתן לתת 
הצעת מחיר במכרז כי אנו פונים לספקים 

 חיצונים וכל הפעלה היא עלות שונה 

לא. הפעלת הרחפן לפי סעיף זה, 
ככל שתידרש, תהיה הפעלה של 

קבוע במתקן. בהתאם הצעת  רחפן
המחיר לרכיב זה היא להפעלה 
למשך חודש שלם ולא לאירוע חד 

 פעמי.
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נבקש לקבל את מודל ההפעלה )כמות  103 2.11.1 מכרז  .89
גיחות /הקפצות משוערות( וכן בכמה 
מתקנים נדרש להפעיל את מערכת הרחפן 
האוטונומית ? לא ניתן לתמחר ללא 

 הנתונים הלו

. ההערכה בידי המשרדהמידע אינו 
ללא התחייבות היא כי יידרש רחפן 
במתקן אחד בכל מחוז. יובהר כי 

חודשית וללא -העלות היא גלובלית
 קשר למספר הגיחות / הקפצות.

נבקש לקבל פירוט לגבי המערכת  103 2.11 מכרז  .90
הנדרשת, סוג הרחפן הנדרש לבצוע 
המשימות ומיקום הנדרש להצבת 

 .המערכת

הפירוט המפורט של המערכת סוג 
והערכה כספית משוערת  הרחפן

  .ניתן למצוא בסעיף

נספח   .91
 א'2

נבקש לקבל את ותק העובדים לצורך  106 'א2נספח 
 תמחור

 .הבקשה אינה מתקבלת

נספח   .92
 ב'2

האם כלל הפעילויות לחיוב המשרד בשיטת  108 ג1א
 "גב אל גב"? 

לא. כל העלויות הינן ללא תשלום 
מצד המשרד, ועל המציעים נוסף 

לשקלל עלויות אלו במסגרת הצעת 
 המחיר שלהם.

נספח   .93
 ב2

במסגרת הכשרה ואימון לאנשי האבטחה  109 ב2
אבקש להבהיר את מס שעות העבודה ומס 
משתתפים  שיש לשלם עבור המופעים 

 –הבאים 
 .תרגיל טקטי 1
 חציוני \.ריענון רבעוני2
 .סדנה למניעת אלימות3
 גיבוש לאנשי אבטחה ומפעילי מוקד.יום 4
 .יום גיבוש לאחראי משמרת 5
 .ימי עיון אשכוליים לאנשי אבטחה 6
 .תרגיל משולב חירום במעונות 7
 .סיור מוקד לכל מחוז8
 .הרצאת העשרה בתחום הביטחון9

 .טקס מצטיינים10
.יום גיבוש לצוות מאבטחי השר ומנהל 11

 המשימה 

 התשלום יבוצע לאחר אישור 

נספח   .94
 ב2

אבקש לקבל הבהרה בנוגע להערכה  109 ב2נספח 
כספית המצוינת עבור כל מופע במסגרת 
המכרז לביצוע הכשרות ע"י גורם חיצוני 
מטעם חברת הדרכה. האם סכום זה כולל 
את כל המרכיבים הנדרשים כגון עלות 

 תקורה ורווח של חברת ההדרכה?
ובנוסף בהתחשב בכך שהמכרז מתפרס 

ות ומנוהל ע"י שני קבטי"ם על שני מחוז
נפרדים עולה הצורך ברפרנט מטעם חברת 
 ההדרכה שיתאם ויקשר מול שני המחוזות 
בהקשר זה אשמח לדעת האם יש לקבוע 
מראש את אחוז המשרה והשכר של 
הרפרנט שיש לקחת בחשבון בעת 

 התמחור?

התמחור נועד בכדי לבצע רכישות 
עתידיות כתוספת למופעים או נועד 

קיזוז ע"י המשרד במצב בו לא לבצע 
לגבי אחוזי המשרה ושכר  נוצל.

הרפרנט יוגדר ע"י המפעיל )חברת 
 .ההדרכה(

נספח   .95
 ב'2

האם כל העובדים המוגדרים במכרז יעברו  112 4א
ריענון לא מונחה לרבות מאבטחים בעלי 

 הכשרה של מתקדם ב ומאבטח ייעודי?

הלא מונחה מיועד  ןהריענו
ברמת הכשרה א בסיסי  םלמאבטחי
 בלבד.   

http://www.molsa.gov.il/
mailto:michrazim@molsa.gov.il
http://www.gov.il/


 
 שאלות הבהרה והערותדו"ח 

 1155/2024מכרז מספר 
 

 

... 

 והתקשרויות מכרזים רכש, בכיר אגף

www.molsa.gov.il|  michrazim@molsa.gov.il  |אתר ממשל זמין - www.gov.il 
 מגדלי הבירה, ירושלים , 39רחוב ירמיהו 

 

נספח   .96
 ב'2

.ד עמ' 3בהתאם לכתוב בסעיף  ב. האם שעות הסיור לחיוב המשרד?  119 14א
126. 

נספח   .97
 ד'2

למערכות  SIMהאם נדרש לספק כרטיסי  132 
GPRS  במידה וכן נבקש לקבל כמות 

ראה את רשימת האתרים במסמכי 
המכרז, בכל אתר על הזוכה להתקין 

 .GPRS משדר וסים 

נספח   .98
 ד'2

האם הספק נדרש לתמחר שדרוגים  132 
למערכות קצה ? במידה וכן נבקש לקבל 

 פירוט 

ד  מערכות הקצה 2בהתייחס לסעיף 
באחריות המשרד בכל הקשור 

 לשדרוג  המערכות.

נספח   .99
 ד'2

 האם נדרש לספק קווי טלפון בנקודות קצה 132 
? 

אחריות המשרד לספק את קווי  לא.
 .הטלפון

נספח   .100
 ד'2

נבקש לקבל מיפוי לכלל המערכות ודגמים  132 
 אשר נדרשות להתחבר למוקד הביטחון 

יש צורך לבצע מיפוי חדש עבור כלל 
 המערכות בשטח.

נספח   .101
 ד'2

לא  במרכזים מסחרים -חניות קבועות  132 
תמיד ניתן להשכיר חניות קבועות / להתקין 
מחסומים נבקש כי נושא זה ישאר פתוח 

 לדיון כי זה לא בידי הספק הזוכה 

. על הזוכה הבקשה אינה מתקבלת
לדאוג לכך כי במוקד יועמדו לרשות 

 חניות קבועות. 4המשרד 

נספח   .102
 ד'2

נטו כולל בתוכו את המחסן ואת  140האם  132 
 חדר התקשורת ?

 .כן

נספח   .103
 ד'2

האם על הספק חלה אחריות על מערכות  132 
 קצה ? 

רכישה התקנה ותחזוקה על חשבון 
  .המשרד

נספח   .104
 ד'2

האם על הספק חלה אחריות לחיבור ע"י  132 
תקשורת/ קו טלפון / אינטרנט / סים/ 
 במערכות הקצה במידה וכן בבקשה לפרט

באחריות הספק הזוכה לחבר את 
הקווים הקלים שיוקצו ע"י המשרד, 

כולל  GPRSכמו כן להתקין משדר 
 סים )בכל אתר(.

נספח   .105
 ד'2

  -נבקש לקבל מפרט עבור ארון תקשורת 132 
מה נדרש לספק בתוכו בבקשה לפרט את 

 כלל האמצעים 

כל המידע ושלל האמצעים 
נמצאים בכתב  םהטכנולוגיי

 .הכמויות

נספח   .106
 ד'2

ציוד תקשורת: מי מספק ומנהל את   132 
 (40F  +100Fהפיירוול )

בכתב כמויות וסעיף  5.5ראה סעיף 
 ד2תחת נספח  12.1

נספח   .107
 ד'2

כל שנה  20,000 -האם כוונת המזמין היא ל 132 1.11סעיף 
 ? 

 .1.11כן, בהתאם לכתוב בסעיף 

נספח   .108
 ד'2

למוקד האם עובר ציוד מהמוקד הקודם  132 3.3
 החדש ?

 .לא

נספח   .109
 ד'2

האם נדרש לספק את כלל המוצרים חדשים  134 3.1
 ? 

 .כן

נספח   .110
 ד'2

האם קיימות מערכות אשר עוברות למוקד  134 3.1
 החדש ?

 .לא

נספח   .111
 ד'2

מאחר וההסכם נקבע לשנה אחת בלבד  134 3
ומאחר ואין התחייבות של המשרד לצרוך 

של  היקף כלשהו של שעות בשנה הדרישה
העמסת עלויות הקמת חדר הבקרה על 
מחיר השעה לא עומדות בקנה אחד עם 
החוק להגברת האכיפה ויש סבירות רבה 

 .למכרז הפסד

 הבקשה אינה מתקבלת.
 לעיל.  11וראו מענה לשאלה 

נספח   .112
 ד'2

איזה מערכות במוקד קיימות נשארות  134 3.3
 .במוקד

אין מערכות שנשארות מהמוקד 
 הישן

נספח   .113
 ד'2

נבקש לקבל את פריסה של לחצני המצוקה  135 4.6
 המתחברים למוקד ואת הדגם הנדרש 

א' טבלת מיפוי מצ"ב נספח 
מערכות בקרת כניסה  מצלמות,

ולחצני מצוקה בחלוקה לפי 
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 .מתקנים

נספח   .114
 ד'2

נבקש לקבל את פריסה של המצלמות ואת  135 4.5
 הדגמים המחוברים למוקד 

מצ"ב נספח א' טבלת מיפוי 
מערכות בקרת כניסה  מצלמות,

ולחצני מצוקה בחלוקה לפי 
 .מתקנים

נספח   .115
 ד'2

נבקש לקבל פריסה ודגמים של כלל  135 4.8
 מערכות בקרת הכניסה באתרים 

מצ"ב נספח א' טבלת מיפוי 
מערכות בקרת כניסה  מצלמות,

ולחצני מצוקה בחלוקה לפי 
 .מתקנים

נספח   .116
 ד'2

איזה סוגי מערכות אזעקה / בקרות כניסה  135 4.8
 מצלמות יש בכל המתקנים /

עיקר המערכות הם ריסקו, פימא 
 .והיקווז'ן

נספח   .117
 ד'2

מי מספק ומשלם את ציוד התקשורת  135 4.1
 100ואף  40כדוגמת פורטי גייט אף 

באחריות המשרד לשכור את הקווים 
מחברת בזק, בזק יספקו את הציוד, 
באחריות הזוכה לדאוג להגדרות 

מול חברת בזק  מלאות ככל שידרש
 התמסורת. בנוגע לקווי

נספח   .118
 ד'2

נבקש לדעת עבור איזה אמצעים נדרש  136 5.6
 קווי אינטרנט  2לספק 

מדובר באחריות המשרד, ראה 
ד. )הראשון זה קו 2נספח  5.6סעיף 

תמסורת לצורך תקשורת מול 
האתרים והקו השני הוא עבור יציאה 
לאינטרנט בלבד( בכל מצב זה 

 באחריות המשרד.

נספח   .119
 ד'2

ש"ח  4500האם נדרש לספק לכל מחוז  136 5.17
 קופה קטנה?

נדרש  5.17סעיף  136בהתאם לעמוד 
₪  3500לספק קופה קטנה לכל מחוז בסך 

נדרש לספק  1.2סעיף  147בעוד לפי עמוד 
 בגין קופה קטנה. ₪  1500

אנא תעשו סדר כמה נדרש לכל מחוז והאם 
 המוקד נמצא באחד מהמחוזות או בנפרד. 

לכל מחוז בנפרד ₪  5,000נדרש 
. הסעיף יעודכן עבור קופה קטנה

 בהתאם.
 

נספח   .120
 ד'2

עם  UPSהאם נדרש להתקין מערכת  136 עמ 5.3+5.4
גנרטור שמחובר למערכת דרך לוח 
החשמל ומתחיל לעבוד באופן אוטומטי או 
שנדרש גנרטור שמופעל באופן יזום בעת 
הפסקת חשמל )ביצוע העבודה ע"י 

 חשמלאי מוסמך(?  

כל עבודת חשמל תתבצע על פי חוק 
החשמל, עבודות חשמל מתבצעות 
אך ורק ע"י חשמלאי המוסמך 
לביצוע העבודה לפי גודל חיבור 

 .מול חברת החשמל המתקן
בעניין הגנרטור קיימת דרישה כי 
הוא יניע לבד ותבוצע החלפה 

בין חברת החשמל  אוטומטית
לגנרטור, אל פסק יותקן מקומית 
בארונות התקשורת ובעמדות 

 המוקד.

נספח   .121
 ד'2

מקומי לכל  UPSהאם נדרש להתקין  136  8.9
שבחדר השרתים  UPS-מחשב בנוסף ל

 עבור ארון השרתים?

כן, יש להתקין לכל מחשב אל פסק 
נפרד ובנוסף לכל ארון תקשורת 

 5.01בחדר השרתים, ראה סעיף 
 בכתב הכמויות.

נספח   .122
 ד'2

הספק יעמיד סכום כסף עבור "קופה קטנה"  136 5.17
ובכתב ₪  4500לכל מחוז בסך של 

-הדרישה נקבעה ל 01.20הכמויות סעיף 
5000  ₪ 

 –בסה"כ ₪  5,000הסעיף יעודכן ל
 , לכל מחוז בנפרד.1,500+  3,500
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 אודה להבהרת הסכום הנדרש 

נספח   .123
 ד'2

האם יש לתמחר מיפוי מפות סינופטיות  136 4.12.8
 .אתר ואתרבכל 

המשרד יספק ככל יכולתו את 
המפות הסינופטיות ללא סימוני 
אביזרים, הטמעת ואינטגרצית 
המפות במערכת באחריות הספק, 

 לרבות סימון האביזרים.

נספח   .124
 ד'2

ציוד משרדי האם הציוד הנ"ל יורד מהקופה  137 6
סעיף  136הקטנה אשר מופיעה בעמוד 

5.17  

לא, מדובר ברשימה להזמנה 
ראשונית אשר צריכה להיות עם 
פתיחת המוקד, מעבר לכך 
באחריות המספק לדאוג לקיום 
מתמיד של מלאי הנדרש בהתאם 

 לפעילות המוקד.

נספח   .125
 ד'2

דרישת המסכים הקעורים,  תבוטל עדכון ביוזמת המשרד: 140 8.1
מסכים בוניתן להשתמש גם 

 .שטוחים

נספח   .126
 ד'2

 נבקש הבהרתכם לסעיף זה.  140 8.9
שנמצא בחדר  upsהאם מעבר ל

התקשורת נדרש לכל מחשב בעמדת 
 המוקדנים ?

כן, יש להתקין לכל מחשב אל פסק 
נפרד ובנוסף לכל ארון תקשורת 

 5.01בחדר השרתים, ראה סעיף 
 בכתב הכמויות.

נספח   .127
 ד'2

מניסיוננו עלות שולחן מוקד מתוצרת אפרת  140 8.5
נבקש לקבל ₪  40,000טכנולוגיות הינה כ 

 שרטוט השולחן הנדרש 

ככל ותהיה אפשרות לספק שרטוט 
המשרד יעשה כן, עם זאת המשרד 
אינו מחייב רכישת שולחן מתוצרת 
המפורטת, וככל ובאפשרות הספק 
להשיג שולחנות דומים המספקים 

יל כשולחן לצרכי שימוש נוח ויע
 מוקד, יכול הוא לעשות כן.

נספח   .128
 ד'2

בבקשה להבהיר מה נדרש עבור "עמדת  141 8.10
 מנהל מרוחקת מהמשרד ".

האם מנהל המוקד מקבל מחשב נייד? 
האם הוא יכול להתחבר מרחוק? האם 
נדרש לספק עוד אמצעים ? הסעיף לא 

 ברור 

למנהל המוקד מחשב נייד  ןמאופיי
כולל תחנת עגינה. בנוסף אפשרות 

 לחיבור מרחוק למערכות המוקד.

נספח   .129
 ד'2

בבקשה להבהיר מה נדרש עבור "עמדת  141 9.2
מנהל מרוחקת מהמשרד" מנהל המוקד 
מקבל מחשב נייד? הוא יכול להתחבר 
מרחוק? האם נדרש לספק עוד אמצעים ? 

 הסעיף לא ברור 

למנהל המוקד מחשב נייד  ןמאופיי
כולל תחנת עגינה. בנוסף אפשרות 

 לחיבור מרחוק למערכות המוקד.

נספח   .130
 ד'2

האם מזמין העבודה אמור לספק את כלל  141 8.12
המפות הסינופטיות בכלל אתרי הקצה 

 לצורך הטמעתם בתוכנת השו"ב?

המשרד יספק ככל יכולתו את 
המפות הסינופטיות ללא סימוני 

הטמעת ואינטגרצית אביזרים, 
המפות במערכת באחריות הספק, 

 לרבות סימון האביזרים.

נספח   .131
 ד'2

הטמעה של כלל האביזרים במפות  141 8.12
סינופטיות עבור כל אתר דורשת מיפוי מלא 
של כלל יחידות הקצה ע"י צוות טכנאים 
מומחים שיעברו וייבצעו מיפוי פיזי לכל 

בעשרות אביזר לפי מיקומו באתר, מדובר 
ימי עבודה ובעלות מוערכת של עשרות 
אלפי שקלים ואף מעבר לכך, נבקש להכניס 

המשרד יספק ככל יכולתו את 
המפות הסינופטיות ללא סימוני 
אביזרים, הטמעת ואינטגרצית 
המפות במערכת באחריות הספק, 

הספק  לרבות סימון האביזרים. על
 לקחת בחשבון את המיפוי בהצעתו.
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תמחור ימי עבודה למיפוי יחידות בטבלת 
 כתב הכמויות.

נספח   .132
 ד'2

מערכת ניהול קיר וידאו היא מערכת יקרה  141 9.4
בעלת מנעד רחב מאוד של יצרנים עם פערי 
מחירים משמעותיים, על מנת לצור אחידות 
בין המציעים נבקש להבהיר איזה יצרנים 

 מאושרים ע"י המשרד.

אין רשימה מאושרת, ראה המלצות 
, העניין 9הכמויות סעיף בכתב 

לבחירת הספק לעמידה בתנאים 
 הנדרשים.

נספח   .133
 ד'2

10.1 141 
 

במידה ומערכות הבקרה הנדרשות אינן 
תומכות בתוכנת השו"ב הנדרשת מי יישא 

 בעלות השדרוג של המערכת

באחריות המשרד לשכור את הקווים 
מחברת בזק, בזק יספקו את הציוד, 

להגדרות באחריות הזוכה לדאוג 
מול חברת בזק  מלאות ככל שידרש

 בנוגע לקווי התמסורת.
 
 

נספח   .134
 ד'2

הבהרה כללית ביחס  למערכות חידוד ו 142 10
 :המוקד

 
 

הבהרה בנוגע להפרדה בין 
 המערכות

מערכת בקרת הכניסה  .1
 "סקיוסיס"

מערכת זו מיועדת לניהול ובקרת 
כניסות ויציאות, כולל ניהול 

ושמירת הרשאות, בקרת דלתות, 
יומני כניסה. המערכת פועלת באופן 
עצמאי ומנהלת את כל הרכיבים 
הקשורים לבקרת כניסה בלבד ולא 

 תשמש כמערכת שו"ב.
 מערכת שו"ב "ג'נסיס" .2

מערכת זו מיועדת לניהול ושליטה 
מרכזיים בכל התשתיות והמערכות 
במתקן, כולל מערכות אבטחה, 
מצלמות, והתראות. "ג'נסיס" 

רציה עם מערכות מאפשרת אינטג
אחרות לצורך תצוגה ובקרה 

 מרכזית.
 הפרדה תפעולית

שתי המערכות פועלות באופן 
 .עצמאי, כל אחת בתחומה

נספח   .135
 ד'2

הכוונה למערכת שו"ב שאינה  –רק לוודא  142 10
מערכת השרקרק או מערכת בקרת 

 הכניסה סקיוסיס, נכון?
)כדוגמת ג'נסיס או מערכת אחרת כפי 

 שרשמתם(
במערכות כאלה התמחור נעשה על פי 
 רישיונות )כמות מצלמות/כמות גלאים

נשמח לקבל סדרי  –כמות דלתות וכו'( /
גודל של יחידות הקצה על מנת שנוכל 
 לתמחר את עלות הרישיונות של המערכת

מדובר במערכת שו"ב כדוגמת 
 .ג'נסיס

מערכת שרקרק היא מערכת 
 .הנפרדת, כמו כן גם בקרת הכניס

 למסמך זה. נספח אראה ו

נספח   .136
 ד'2

רשום כאן חיבור מערכת  –נבקש להבהיר  143 13.1
 האזעקה למערכת השו"ב סקיוסיס.

בסעיפים הקודמים הייתה דרישה למערכת 
 שו"ב דוגמת ג'נסיס. 

מדובר בטעות סופר, מדובר 
 .שו"ע בתוכנת ג'נסיס או 
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לאיזו מערכת שו"ב נדרש לחבר את 
 מערכות האזעקה?

נספח   .137
 ד'2

נבקש לקבל הבהרה האם ניתן להציע  143 13.1
תוכנה מתוצרת סקיוסיס על אף שמבחינת 
הממשק של בקרות כניסה יש לה יכולת 
התממשקות לבקרת כניסה מתוצרת 
סקיוסיס בלבד, לצורך העניין אם מותקנת 
באתרי המשרד השונים מערכת בקרת 

וכו' לא ניתן יהיה  כניסה מתוצרת רוסלר
 לחברה לתוכנת הסקיוסיס.

נדרשת תוכנה אשר לא תהיה 
לחיבור מערכות בקרת  מוגבלת
 כניסה.

נספח   .138
 ד'2

האם הדרישה היא לקבל ממשק להתראות  143 13.1
אנליטיקה ממצלמות המותקנות כיום 
ברחבי המשרד כגון היקוויז'ן וכו' בתוכנת 

 השו"ב עצמה?
האם תהיה אפשרות להציג את התראות 

 האנליטיקה בתוכנה נפרדת?

הדרישה היא לקבל את התראות 
האנליטיה בתוכנת השו"ב בלבד! 

היא עבור צפייה   vmsתוכנת ה
 וניהול וידאו בלבד.

נספח   .139
 ד'2

אנא אשרו כי במידה והקבלן -כתב כמויות  146 19
הזוכה ידרש לרכוש מעבר לכתב הכמויות 

יגבה בחשבונית גב אל גב, במידה ולא  
 מאושר אנא תשלחו כתב כמויות סופי 

 .הבקשה מתקבלת

נספח   .140
 ד'2

המשרד מאמין כי ביכולת הספק  כמה שעות שרותי ניקיון נדרש בכל הגעה  146 1.28
הנדרשת לניקוי להעריך את העלות 

המוקד והדבר נמצא בפררוגטיבה 
 ניהולית שלו.

נספח   .141
 ד'2

האם הקבלן הזוכה ידרש רק לבצע התקנה  155 5.7
? חברת האבטחה לא מורשות להחזיק או 

 להזמין את מערכת ניצן כתום , 
אנא אשרו שנידרש לבצע רק התקנה או 

 העברה למוקד החדש 

בכתב  05.07סעיף כאמור ב
 התקנה בלבד. – כמויותה

נספח   .142
 ד'2

בלשכות? מי  GPrSהאם קיימים משדרי  155 05.09
משלם את העלות החודשית שלהם ושל 

 הקו הקל של בזק?
נבקש לקבל הבהרה מי נושא בעלות 
אספקת המשדר קו קל וסים מאחר וזה אינו 

 מובן.

באחריות המשרד לספק קו קל קווי, 
ובאחריות הזוכה לספק ולהתקין 

לכל אתר   GPRSמשדר כולל סים 
 בנפרד.

נספח   .143
 ד'2

האם על הזוכה לבנות מוקד חדש במקום  158 25
 המוקד הנוכחי? 

 מוקד חדש לחלוטין.כן. 

נספח   .144
 ד'2

האם הספק  –לצורך השוויון בין המציעים  158 25
 הזוכה יידרש להתקין ציוד חדש במוקד? 

בהתאם לאפיון ודרישות הקמת 
 .המוקד במכרז התשובה היא כן

נספח   .145
 ט'3

האם עלות המעביד של כלל התפקידים  215 1
 לחיוב המשרד?   -המפורטים בטבלה 

 כן.

נספח   .146
 יד'3

בין נבקש לדעת איזה מחיר יושווה  223 
 המציעים לצורך שקלול הצעות המחיר

ביחס לכל רכיב בהצעת המחיר 
יוכפל המשקל בהצעת המחיר 

( במחיר המוצע ליחידה E)עמודה 
 (.Fאחת )עמודה 

סכום כל העלויות הללו של כל 
חמשת הרכיבים יהווה המחיר 

 המוצע שיושווה בין המציעים.

לדעת המשרד המבנה הנדרש ומסוכן מאוד מבנה בצעת המחיר לא הגיוני  223 1נספח   .147
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למציע, מבנה כזה בודאות יוביל להפסד של  יד 3
הספק ולמעבר על חוק אחריות המזמין 
 ותקנות ערך שעת עבודה.
נסביר: במבנה הנוכחי העמסתם עלויות 
קבועות שאינן קשורות למאבטח עצמו על 
תקורת שעת העבודה, תקורות כגון: מוקד, 

 שכר מוקדנים ומנהל מוקד, רכזים ועוד.
ינה שבעוד שרווח הספק הוא המשמעות ה

 50שקלים בודדים העמסתם יותר מ 
ות קבועות על שעת רשקלים של תקו

המאבטח. ככל שהספק לא ימלא את מכסת 
השעות שפרסמתם בגלל צמצום מתקנים 
שלכם או בגלל חוסר יכולת לספק את מלוא 
שעות העובדה, מצב מלחמה של שנה, אי 

ול כולת לגייס מאבטחים, שכר נמוך אל מי
 השוק הוא יפסיד כסף כבר באותו החודש.

שעות  1000לשם הדוגמה אספקת של 
ש"ח  50,000פחות תגרום לו להפסד של 

 בחודש. רק מהעלויות הקבועות.
אין דוגמה להצעת מחיר כזו באף מכרז 
ממשלתי, בהתאם לחוק אחריות המזמין 
עליכם לוודא שההצעה אינה הפבדית אולם 

תוכלו לדעת במעמד בחינת ההצעות לא 
אם ההצעה הפסדית או לא כיוון שאין לכם 
יכולת לדעת מה יהיה היקף הגביה בפועל 
בכל חודש וחודשו לאורך תקופת המכרז. 
ככל והסעיף לא ישתנה, אנו נשקול מחדש 

אנא ענו על שאלה  .את השתתפותנו במכרז
 .זו באופן ברור

ועל  לתמחור הוא דווקא פשוט מאוד,
פי ניסיון המשרד עד כה, וזאת ללא 
מצג או התחייבות, אין ירידה בהיקף 
השעות במהלך ההתקשרות. עם 
זאת הבקשה אינה מתקבלת וזכות 
מציע פוטנציאלי לבחור אם לגשת 

 למכרז או לא.

המדובר בחובה כללית, סתומה, שאינה  251 22.1 הסכם  .148
עולה בקנה אחד עם הוראות הדין. יש 

 המילה "עקיפה".למחוק את 
לחילופין, לכל הפחות, יש להוסיף בסופו 
של הסעיף תנאי מצטבר לפיו הנזקים הנ"ל 
נגרמו כתוצאה ממעשה ו/ואו מחדל של 

 הקבלן ו/או מי מטעמו.

הסעיף ינוסח מחדש: הספק יישא 
באחריות מוחלטת בגין כל פגיעה, 
הפסד, הוצאה, אובדן או נזק 
שייגרמו מכל סיבה הנובעת 

ות הספק, ממעשה, אי מפעיל
מעשה, מחדל, רשלנות או השמטה, 

 של הספק, עובדיו או מי מטעמו. 

יש להוסיף "ובלבד שנזק כאמור לא נגרם  251 22.2 הסכם  .149
ע"י המשרד ו/או מי מטעמו במעשה ו/או 

 במחדל".

הסעיף ינוסח מחדש: מוסכם בין 
הצדדים כי המשרד לא יישא בכל 

סיבה תשלום, הוצאה או נזק מכל 
שהיא שיגרמו לספק, עובדיו או מי 
מטעמו, וכן למשרד, עובדיו או כל 
אדם אחר, כתוצאה מפעילות הסכם 
זו או ממעשה אחר שנעשה על ידי 

 הספק, עובדיו או מי מטעמו.

למחוק את המילה "עקיפה". כאמור  251 22.3 הסכם  .150
המדובר במונח עמום שאינו מתיישב עם 

 הוראות הפסיקה בעניין.

 המילים ישירה או עקיפה יימחקו.

 הבקשה מתקבלת מבוקש להסיר המילה ")שנה(" 252 23.1.1.2 הסכם  .151

 הבקשה מתקבלת מבוקש להסיר המילה ")שנה(" 252 23.1.2.2 הסכם  .152

 יעודכן לנוסח הבא:  23.1.3.2סעיף נבקשכם להסיר את החלקים אשר לא  253 23.1.3.2 הסכם  .153
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משקפים את מהות הפעילות נשוא מכרז 
 זה

"הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת 
חובה מקצועית של הספק, עובדיו 
ובגין כל הפועלים מטעמו ואשר 
אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, 
לרבות מחדל, טעות או השמטה, 
מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית 
שנעשו בתום לב, בקשר למתן 
שירותי אבטחה, הכשרת 

צוע השתלמויות, המאבטחים ובי
אספקת ציוד רלוונטי, הפעלת רכזי 
ביטחון ארציים ומחוזיים, הפעלת 
מוקד ביטחון ייעודי, בהתאם 

 –למכרז/חוזה עם מדינת ישראל 
 משרד הרווחה והביטחון החברתי"

 הבקשה מתקבלת מבוקש להסיר המילה ")שנה(" 253 23.1.3.3 הסכם  .154

המילים "וכל עוד מבוקש להסיר  2שורה  253 23.2 הסכם  .155
אחריותו קיימת". מבוקש להבהיר כי ביטוח 
שנערך על בסיס תביעה )ביטוח אחריות 
מקצועית( ייערך לתקופה נוספת של שנה 

 אחת בלבד לאחר תום תקופת ההסכם

הבקשה נדחית. יובהר כי על הספק 
להחזיק את פוליסת האחריות 
המקצועית בתוקף כל עוד תביעה 

 נגדו לא התיישנה. 

 .הבקשה נדחית מבוקש להסיר המילה "שבועיים" – 4שורה  253 23.3 הסכם  .156

מבוקש לאשר המצאת אישור קיום ביטוח  253 23.4 הסכם  .157
כחלופה להמצאת הפוליסות עצמן. בנוסף, 
מבוקש להבהיר כי ניתן יהיה לבקש לערוך 
שינוי/תיקון באישור/בפוליסה ובלבד 
שמדובר בבקשה סבירה ומקובלת בענף 
הביטוח ובשים לב לשווי ומהות 

 ההתקשרות

 .הבקשות נדחות

"אולם אין בביטול החריג  –מבוקש להוסיף  254 23.8.5.8 הסכם  .158
כדי לגרוע מחובות המבוטח או זכויות 

 המבטח על פי דין"

 הבקשה מתקבלת. 

 30,000טבלת קנסות. הקנס האחרון בסך  257 30.3 הסכם  .159
שהינו להסכם  3.10.8מפנה לסעיף ₪ 

סעיף כללי העוסק במתן שירותים בתקופת 
ההודעה המוקדמת ולא עוסק בהפרה כזו 
או אחרת. לכן, המדובר בקנס שאינו חוקי, 
בסכום חריג, שאינו עומד בהוראות 
הפסיקה בעניין הטלת קנסות, וודאי לא 

 לקבלן שירות מהסוג הנידון.

אין מדובר בקנסות אלא בפיצוי 
המוסכם בהתאם לתנאי 

קשרות בין הצדדים, הסעיף ההת
המדובר מתייחס לתנאי העבודה 
של העובדים והפיצוי ייגבה בעת 
הפרת התנאים לאורך כל תנאי 
החוזה לרבות בתקופת ההודעה 
המוקדמת. על כן הבקשה אינה 

 מתקבלת.
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 טבלת מיפוי אמצעים במחוזות ירושלים והדרום -נספח א 
 

 מחוז דרום

 מערכת אזעקה ולחצני מצוקה בקרת כניסה מצלמות   

 כמות לחצני מצוקה  כמות גלאים  קורא קרבה כרטיסים אלקטרו מגנט מערכת בקרת כניסה סה"כ מצלמות אתר \יחידה 

 Winguard ,SiPass 14 19 15 55 (אורד)  22 הבנים 

 4 2 אין 1 אין 3 בית צימר

 Secusys  12 18 17 37 25 כצנלסון 

 Advancis  ,SiPass 5 23 40 47 (אורד)  29 בית איבגי

 2 אין אין אין אין 13 בית השר

 6 2 1 1 אין 3 שירותי מבחן נתיבות

 אין אין אין אין אין אין מחוז 

 77 22 אין 3 אין 25 בית נועם 

 1 24 6 5 אין 6 לב הסיטי

 אין 10 אין 1 אין 4 בית אביסרור 

 65 20 16 2 אין 22 בית אושירה

 אין אין אין אין אין 22 מעון טללים

 Secusys  12 28 15 37 41 קריה דימונה 

 20 6 2 6 אין 9 קריית הממשלה אילת 

              

              

 מחוז ירושלים
 ולחצני מצוקה מערכת אזעקה בקרת כניסה מצלמות   

 כמות לחצני מצוקה  כמות גלאים  קורא קרבה כרטיסים אלקטרו מגנט מערכת בקרת כניסה סה"כ מצלמות אתר \יחידה 

 10 10 5 5 אין 20 קריית הממשלה 
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 אין אין אין אין אין 25 מעון מסילה

 45 7 אין 2 אין 16 קריה מחוזית\כנפי נשרים 

 14 8 אין 3 אין 4 יחידת הסיוע ירושלים

 30 25 4 8 אין 21 שירות מבחן+יח"ס בית שמש

 20 25 4 3 אין 19 שירות מבחן מודיעין 

 7 5 2 2 אין 20 שירות מבחן מזרח ירושלים

 12 10 5 6 אין 6 מגדלי הבירה )שלמ"ה(

 אין 10 0 0 אין 9 ישראל דיגיטלית

 3 4 2 1 אין 4 בית אגרון יח"ס בית הדין השרעי 

 4 2 0 1 אין 2 לשכה משפטית -בניין דונה

 0 21 0 2 אין 24 ירושלים -ירושלים של כסף 

 0 16 2 2 אין 7 בית בינת -חקירות ילדים 

 0 4 1 1 אין 3 ירושלים -דוד המלך -אגף פיתוח

 3 4 2 2 אין 0 ירושלים -בית אגרון 

 0 0 0 0 אין 32 מעון נכים

 7 7 4 2 אין 0 מזרח ירושלים-רשות האוכלוסין 

 50 40 0 2 אין 5 ירושלים -בית דניאל 
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 , תחת הלשונית "מכרזים".אתר מינהל הרכש הממשלתיהמכרז המעודכן, ניתן לראות ב מפרטאת 
 המפרט הקובע.יודגש כי המפרט המעודכן הוא 

 
 כמפורט מעלה: וההערות ועדת המכרזים מאשרת את נוסח התשובות

 
נציג היועצת  דניאל גולן,ו"ד ע חשב המשרד ,רו"ח יניב זוהר נטלי ליאון, יו"ר הוועדה

 משפטית ה
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